
 

 

 
 

Restauración de empresas en CONTPAQi 
Comercial premium 
Actualizado en Versión 9.0.1 

La restauración de empresas generalmente se refiere al proceso de recuperar y 
restablecer los datos y configuraciones de una empresa a partir de un respaldo 
o copia de seguridad previamente guardando. CONTPAQi Comercial Premium 
incluye esta función. Si estás interesado en aprender el proceso, sigue estos 
sencillos pasos. 

 
1. Validar que el respaldo a restaurar este completo ya que se compone de 

un archivo .bak y .zip 
 

 

2. una vez validado el paso anterior, ir a sistema hasta el catálogo de 
empresas. 

 
 
  



 

 

3. Si el respaldo que estás a punto de restaurar pertenece a una empresa 

distinta de las que ya tienes registradas, puedes crear una nueva empresa 

en este paso. Una vez que hayas completado la creación de la empresa, 

se recomienda acceder a la empresa. 

4. Una vez seleccionada la empresa donde se va a restaurar el respaldo, 

revisa cual es la ruta de la carpeta de la empresa, puedes revisarlo desde 

el catalogo de empresas  

5. Accedemos a la ruta de la carpeta desde el explorador de archivos  

Esa es la ruta de la carpeta de la empresa 

Ruta localizada en el paso anterior 



 

 

 
 

6. Una vez dentro de la ruta de la carpeta de la empresa pega el .bak del 
respaldo a restaurar  

 

 

 
7. Regresa a la carpeta de Compac y en lugar de abrir la carpeta de 

empresas, accede a la de Index seguido la de respaldos y ahí pega el 
archivo .ZIP de tu respaldo  

 
 
  

Este es el .bak de respaldo que yo voy a 

restaurar, en su caso el nombre y fecha serán los 

correspondientes a su respaldo  

Ruta para pegar él .ZIP Este es el .ZIP de mi respaldo. En su caso 

seria el correspondiente a su respaldo 



 

 

8. Regresamos al sistema y desde el catalogo de empresas selecciona la 
empresa en la que vas a restaurar y da clic en botón restaurar  

 

 

 
 
 

9. Una vez en la siguiente ventana selecciona el respaldo a restaurar y da 
clic en procesar  

 
 
 

Da clic 

Da clic 

Selecciona el respaldo 



 

 

 

 
 

10. Al finalizar la restauración se mostrará la siguiente ventana indicando que 
el proceso finalizo da clic en aceptar. 

 

 
11. Con eso finalizamos el proceso, solo resta acceder a la empresa y validar 

la información contenida en el respaldo. 
 
 
 

Ahora que has adquirido el conocimiento sobre cómo restaurar empresas, ten 

presente que este proceso actúa como un salvavidas digital, permitiéndote 

deshacer cambios no deseados y recuperar información valiosa en situaciones 

imprevistas. Asegúrate siempre de contar con respaldos actualizados.. 

Sí tienes dudas o quieres ayuda con el proceso, contacta a nuestros Asesores Certificados  

- CONTÁCTAR VÍA WHATS APP - 

¡Renueva, Compra o Actualiza tu licencia CONTPAQi con los EXPERTOS! 

 

Da clic 

https://wa.me/message/5V7RQGUANCC2G1

