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Nota: En este proceso de desactivación de la notificación de la vigencia de los CSD, 

solo funcionara cuando no haya sellos caducados, es decir a pesar de que este 

desactivado si el sistema reconoce que ya hay un sello caducado se activara 

nuevamente de manera automática. Por lo que tendrás que realizar nuevamente la 

desactivación una vez hayas cambiados los CSD. 

 

Este proceso te la enseñamos por si consideras que es molesto dicha notificación este 

apareciendo a cada ratito, por ello con este manual te enseñamos como desactivarlo. 

 

 

1.-Ingresamos a nuestro sistema de Contpaqi Factura Electrónica. 

 

 

 

 

2.- da doble clic sobre la empresa que requieres realizar el proceso del cargado de los 
certificados de sellos digitales.  
 

 
 
 
 
 
 

Dar doble clic sobre la empresa correspondiente 
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3.- Al abrir el sistema por lo general se muestra la siguiente ventana, donde notifica que 
hay certificados de sellos digitales por caducar o bien que ya están caducados en los 
conceptos. Da clic en el botón SI para abrir la notificación. 
 
 

 

 

4.- Se abre la siguiente ventana, donde te muestra los conceptos con sellos caducados 

o que están por caducar. Después de consultar la información, ve a la opción de Activar 

alarma, notaras que de manera predominada se encuentra activada con una palomita, 

para desactivarla da clic sobre la palomita para desactivarlo. 

 

Dar Clic 

 

Dar Clic 
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5.- Al desactivar dicha función el sistema te muestra la siguiente advertencia que 

aparece en la imagen, es decir que si el sistema reconoce que el CSD haya caducado, 

la notificación se volverá a activar de manera automática. Da clic en cerrar. 

 

Nota: En caso de suceder eso, vuelve a repetir los pasos de este manual, cuando ya 

hayas actualizado tus CSD. 

 

 
 

6.- Para validar que el proceso funciona, cierra el sistema. 

 

 

 

 

Lee la advertencia 

Da clic en cerrar 

Da clic en cerrar 
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7.- Ingresa al sistema y abre la empresa nuevamente, valida que ya no muestre la 

notificación. 

 

 

 

 

8.- Al entrar a la empresa, notaras que dicha notificación ya no aparece y con esto 

finalizamos el proceso. 

 

Dar doble clic sobre la empresa correspondiente 
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