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TODOS LOS USUARIOS 

ESTÁN SIENDO 

UTILIZADOS POR LA 

LICENCIA 
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1-. Ubicar el acceso directo del sistema y sobre ello iniciar normalmente el sistema. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2-.  Al continuar iniciará el programa a identificar la licencia en donde aparecerá el siguiente 

error.  

 

 

 

 

3-. Para validar este detalle se cierra todos los sistemas que estén abiertos en los terminales, 

a continuación, ingresaremos en el sistema solamente en el servidor, una vez abierto 

identifiquemos en la barra de menú y luego nos ubiquemos en la pestaña ayuda, y acerca de.    
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3-. En esta ventana validamos el tipo de licencia y el número de usuarios, según los datos 

obtenidos nos daremos cuenta de cuantos equipos podremos trabajar simultáneamente en el 

sistema. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

4-. Es importante validar en cuantos equipos tenemos instalado el sistema, esto nos ayuda a 

entender cuántos equipos soporta la licencia, en su caso renovar o adquirir más licencias.  
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