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1. Dar clic en el botón de Windows.     

2. En el buscador escribir la palabra “Servicios” 

 

3. Dar clic en la aplicación para la activación de los servicios. 

 

4. Ubicar el servicio de Windows Update. 

5. Validar que se encuentre habilitado. 

 

6. En caso de que no se encuentra habilitado, seleccionar el servicio y dar clic en el botón 

iniciar que se encuentra en la parte superior izquierda. 
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7. Esperar a que se inicie el servicio. 

 

8. Validar que el servicio se haya iniciado de manera correcta. 
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