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1. Ingresar ala empresa.
2. Ingresar al mend: Empresa/Respaldar empresa.

@) CONTPAQi® COMERCIAL - [Empresa: Mi Empresa S.A, de C.V.]

1. Dar Clic ‘!‘er Catalogos Movimientos Procesos Reportes Configuracién Contabilizacion  Ayuda

Empresas Ctri+E @
2. Dar Clic 2 S-S
Restaurar empresa B

Cerrar empresa

Usuarios
Perfiles
Cambiar de usuario

Usuarios conectados
Utilerias >

Visor de Documentos Digitales
Administracién y configuracion del ADD...
Utilerias ADD >

Editor de Formatos Digitales

Impresion de etiguetas con codigos de barras

Importacién de datos (TXT)
Exportacion de catdlogos (TXT) >

Salir <ESC>

= Fago del cliente

= Pann via PauPal

3. Validar el nombre que tendra el respaldo a realizar y si este es correcto dar clic en el botén
procesar.
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Procesar || Ayuda

S

LCenar

Dar clic

Empresa: IMJ Empresa 5.4, de CV. LI

.
Validar

II" adMiEmp cial I -20201126-1329-2017Express . bak

Informacién
Fecha: 26/11/2020 Hora: 13:29 ¥ Incluir ADD

Respaldos existentes:

| | & configuracion-2 U
adMEmpresaComercial-20201706-1243-2017E spress. bak

< >

* Obligatorio

4. Esperar a que el proceso concluya.

-
Respaldar empresa

© @

S

Proceszar | Apuda LCerrar
Empresa: IMi Empresa 5.4, de CW. LI
Datos del respaldo
Respaldo:* adMiEmpresaComercial -20201126-1329-2017Express. bak
Fecha: 26/M1/2020 Hora: 13:2% v Incluir ADD

Respaldos existentes:
Informacién

adMiEmprezaComercial-]

- El proceso e realizd con éxito.

adintegra-arturo-20201 0 i }

< >

= Dbligatorio
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5. Validar que los respaldos se hayan generado de manera correcta dentro de las rutas: /
a. Elarchivo .BAK de la empresa se encuentra en la ruta:
C:\Compac\Empresas\NOMBRE DE LA BASE DE DATOS DE LA EMPRESA.
b. Elarchivo .ZIP del ADD se encuentra en la ruta: D:\Compac\Index\respaldos

Nota: es necesario ubicarlos por los nombres con los que se crearon y validar que se hayan
generado los 2 archivos.
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