
 

 

 
 

Envió de documentos por WhatsApp en 
CONTPAQi Vende 

Actualizado en Versión 4.3.2 
 

CONTPAQi Vende ahora podrás utilizar WhatsApp para el envío de los archivos 

XML y PDF de los documentos CFDI (Factura, Nota de crédito, Traslado, Pago), 

así como, acuses de cancelación o el estado de cuenta del cliente: 

1. Ingresa al sistema y a la empresa que prefieras 

2. Ve al menú catálogos\clientes  

 

  

Selecciona el catálogo 



 

 

3. Se abrirá la venta principal del catálogo y al lado derecho encontraras los 

3 puntitos, da clic en los 3 puntitos del apartado e acciones. 

 
 

 

 

4. Da clic en Editar. 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Da clic 

Da clic 



 

 

5. Localiza el apartado de Teléfono Celular y captura el número celular de 

tu cliente y da clic en Guardar. 

 

 

Captura el 

número 

Da clic 



 

 

 

6. Ve al menú de CFDI, da clic en  la opción de Factura 

 

 
7. Te mostrara el listado de las facturas timbradas, da clic sobre los 3 

puntitos de la factura que deseas enviar por WhatsApp. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Da clic 

Da clic 

Da clic 



 

 

8. Da clic sobre la opción “Enviar por WhatsApp. 

 

 
9. Se abrirá la siguiente ventana, da clic en Enviar. 

 

Da clic 

Da clic 



 

 

10.  Se abrirá una pestaña en tu navegador, da clic dependiendo si tienes 

abierto tu WhatsApp por escritorio o si lo tienes en la versión Web. Para 

este ejemplo daremos clic en la versión Web. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Da clic 



 

 

11.  Se abrirá el chat del número de tu cliente, da clic en enviar. 

 

 
 

12.  Al número del cliente le llegar el mensaje de la siguiente manera, tu 

cliente deberá dar clic el Link para poder descargar los archivos. 

 

 

Da clic 

Da clic 



 

 

 

13. Después de dar clic al link, se le abrirá la siguiente ventana por lo que el 

cliente tendrá la posibilidad de dar clic en descargar PDF y descargar 

XML. Para descargar ambos archivos tendrá que dar clic primero a una 

opción y después la siguiente opción. 

 

 
 

14.  Una vez descargado los archivos podrá abrirlos en la ruta donde hayan 

sido descargados. 

 

. 

Sí tienes dudas o quieres ayuda con el proceso, contacta a nuestros Asesores Certificados - 

CONTÁCTAR VÍA WHATS APP - 

¡Renueva, Compra o Actualiza tu licencia CONTPAQi con los EXPERTOS! 

 

Da clic 

Da clic 

https://wa.me/message/5V7RQGUANCC2G1

