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¿Te ha ocurrido que no puede usar las teclas rápidas en tus sistemas CONTPAQi? 

Aquí te presentamos la solución. 

 

1. Ingresa al explorador de archivos de Windows 

2. Da clic derecho sobre la opción “Este Equipo” 
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3. Seleccionamos la opción configuración avanzada del sistema 
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4. Se abrirá una ventana y seleccionaremos configuración en la sección de 

“Rendimiento” 
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5. Se abre otra ventana y seleccionamos la opción “Prevención de ejecución de 

datos”. 
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6. Seleccionaremos la opción “Activar DEP para todos los programas y servicios 

excepto los que seleccione y damos clic en botón “Agregar”. 
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7. Se abrirá una ventano buscaremos la carpeta C:\Program Files (x86) y 

buscaremos el programa y lo seleccionaremos según sea el caso y finalmente 

daremos clic en el botón aplicar y aceptar para guardar los cambio; para que los 

cambios surjan efecto deberemos reiniciar el equipo de cómputo. 
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