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1.- Tecleamos el simbolo de sistema Windows y en el buscador escribimos

Simbolo del siste

Buscar en Internet L .
Simbolo del sistema

L simbolo - Ver resuitados web > Aplicacion
L simbolos >
L simbolo del sistema > T Abrir
O simbologia > LS Ejecutar como administrador
B Abri 6 del archiv
0O simbolo arroba > S Abrir ubicacién del archivo
= Anclar a Inicio
}3 simbolo de diametro >
<= Anclar a la barra de tareas
£ simbolo gato >

sana| oo 1 |
<

2.- En la opcién de simbolo de sistema ingresamos en la cual nos abrira la ventana,
donde nos permite ingresar y escribir ipconfig

B Ch\Windows\system32iemd.exe — | x

3.- A continuacion, nos mostrara las informaciones de protocolo de internet (IP) del
servidor
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B Ch\Windows\system32iemd.exe - O >

4.- Ahora en nuestro equipo terminal donde se encuentra instalado el sistema de Factura
electrénico ejecutamos los pasos 1, 2 y 3 para obtener el IP, estando en el simbolo de
sistema realizamos el testeo de datos de nuestro terminal y servidor usando ping

Bl C\Windows\system32\cmd.exe - O *

o: d
ién IPv4.
de subr .
de enlace pre

MUSAURIO>ping

5.- Por dltimo, podremos ver si tiene conexién y que llegue envié de datos de
terminal/servidor, y con esto podremos identificar que no haya ningan error que nos pueda
causar problemas en e sistema.
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