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1.-Ingresamos a nuestro sistema CONTPAQi Factura Electrónica, seleccionamos nuestro concepto de 

Nota de Crédito, esto es configurable desde el menú configuración, conceptos. 

2.- Para acceder a este módulo lo podemos hacer desde el menú movimientos, abonos del cliente, 

nota de crédito. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.- Se nos abrirá la ventana Abonos del Cliente. 

4.- Presionamos Nuevo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Clic 

Clic 

https://www.facebook.com/IntegraConsorcio
http://www.integraconsorcio.com.mx
https://twitter.com/Integra_ConEmp
https://www.youtube.com/c/IntegraConsorcioEmpresarial/featured?view_as=subscriber
mailto:servicio@integraconsorcio.com.mx
http://www.integraconsorcio.com.mx


Manual Factura Electrónica 
  
 

  
 

 

Hecho por: Integra Consorcio Empresarial SA. de CV.  
Si requiere apoyo puede escribir a servicio@integraconsorcio.com.mx 

WhatsApp 961 101 9361 /  Lada sin costo 800 723 76 76 

 

5.- Se nos mostrará la ventana de Nota de crédito, en donde seleccionaremos el cliente al que se 

le aplicará la nota de crédito. 

6.- Anotamos las observaciónes. 

7.- Ponemos el importe de la Nota de crédito. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8.- Presionamos la tecla tabular en nuestro teclado para que nos envíe a la pantalla de información 

adicional.  

 

 

 

 

 

Presiona F3 y 

selecciona el 

cliente. 

Anota las 

observaciones. 

Total de la nota 

de crédito. 

https://www.facebook.com/IntegraConsorcio
http://www.integraconsorcio.com.mx
https://twitter.com/Integra_ConEmp
https://www.youtube.com/c/IntegraConsorcioEmpresarial/featured?view_as=subscriber
mailto:servicio@integraconsorcio.com.mx
http://www.integraconsorcio.com.mx


Manual Factura Electrónica 
  
 

  
 

 

Hecho por: Integra Consorcio Empresarial SA. de CV.  
Si requiere apoyo puede escribir a servicio@integraconsorcio.com.mx 

WhatsApp 961 101 9361 /  Lada sin costo 800 723 76 76 

9.-Ingresamos la información de pago referente a la nota de crédito y presionamos Aceptar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10.- Nos mostrará la ventana de Saldar cargos de Cliente, con las facturas con saldos pendientes, 

presionamos sobre el Saldo(peso) de la factura a la cual se le aplicará la nota de crédito y se agregará 

el importe en automático, presionamos cerrar.  
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11.- Finalmente nos daremos cuenta que la nota de crédito se agregó correctamente. 

12.- Presionamos la opción ver CFDI para tener una vista previa del documento. 

13.- Presionamos Timbrar/Entregar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Clic para vista 

previa del CFDI. 

Clic para 

timbrar. 
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14.- Para finalizar presionamos Emitir y/o entregar. 
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